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La nature pratique du cours  
est très stimulante »
Interview : Marina Grolimund

Monsieur Prinsloo, qu’est-ce qui 
vous incite à promouvoir le modèle 
dual de formation professionnelle 
en Afrique du Sud ?
En Afrique du Sud, beaucoup consi-
dèrent la formation professionnelle 
comme un facteur clé de réduction du 
chômage, en particulier chez les jeunes. 
À l’heure actuelle, environ 60 pour cent 
des 15–24 ans sont sans travail. Je pense 
que plus le système de formation pro-
fessionnelle est dual, plus les jeunes 
ont de chances de trouver un emploi. 
C’est de l’exposition au marché du tra-
vail que l’apprentissage tire sa valeur. 
Il permet aussi aux jeunes de gagner 
un peu d’argent.

L’impact est-il déjà perceptible ?
Oui, mais il est encore très limité. Ce-
la dit, ces timides avancées découlent 
davantage du nombre restreint d’op-
portunités sur le marché du travail que 
du manque de volonté des jeunes de 
les saisir – en particulier dans le sec-
teur privé. Espérons que la croissance 
économique rectifiera cette situation.

Du côté des entreprises, une majo-
rité se montrent très favorables au dé-
veloppement de l’apprentissage, mais 
elles sont généralement freinées par 
la faiblesse de leur propre essor. Les 
entreprises qui participent au système 
d’apprentissage ont besoin d’une aide 
financière considérable. Ce soutien 

est disponible sous forme de subven-
tions et d’exonérations fiscales, mais 
il favorise les grands groupes et/ou les 
sociétés rentables.

En quoi le cours sur le système suisse 
de formation professionnelle vous 
a-t-il particulièrement intéressé ?
Sa nature pratique et les nombreuses 
journées de visite sur des sites de mise 
en œuvre concrète – écoles, entre-
prises et centres de formation – sont 
très stimulantes. Le nombre limité 
d’heures de cours en classe caracté-
rise la dualité de l’apprentissage en 
Suisse. Ce qui m’a le plus marqué, ce 
sont toutefois les bureaux de conseil 
et d’orientation, ainsi que la manière 

dont ils accompagnent très tôt les 
jeunes, de 12 à 14 ans, et leurs parents 
dans leur réflexion sur les perspec-
tives de carrière. L’exposition précoce 
aux aléas du marché du travail est une 
expérience extrêmement précieuse 
qui fait hélas défaut en Afrique du 
Sud.

Pendant cette semaine de cours, 
quel a été pour vous l’enseignement 
le plus utile ?
Je connaissais bien la nature intégrée 
du système suisse, mais j’ignorais tout 
de la progression ascendante permise 
par l’apprentissage en parallèle de l’ac-
tivité professionnelle.

■ Marina Grolimund, collaboratrice 
scientifique, Relations internationales, HEFP

▶  www.hefp.swiss/international/swiss-
international-vet-academy

←  Florus Prinsloo

Florus Prinsloo est mentor en leadership et en éducation permanente, ainsi 
que développeur de systèmes d’apprentissage de qualité en Afrique du Sud. 
L’automne dernier, il a suivi le cours « Quality VET in Switzerland – how and 
why it works » dans le cadre du programme de la Swiss International VET Aca-
demy de la HEFP.
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↑  Illustration de Zélia Duc, en 1ʳᵉ année à l’École supé-
rieure de bande dessinée et d’illustration à Genève

Projet de l’UNEVOC 

Le numérique peut-il favoriser  
le tourisme durable ?  
Par Erik Swars

L’UNEVOC, Centre international pour l’enseignement et la 
formation techniques et professionnels de l’UNESCO, se 
pose la question de savoir quelle influence le numérique 
et la durabilité exercent sur la formation professionnelle 
dans le domaine du tourisme. À cet égard, la HEFP dirige 
désormais un groupe d’expertise composé de membres 
d’Europe, d’Asie et d’Afrique. 

Le numérique et le tournant climatique révolutionnent 
la société, et, de ce fait, la branche du tourisme. Les so-
lutions numériques et durables mises en œuvre de ma-
nière professionnelle dans le cadre du tourisme peuvent 
conduire à davantage d’efficacité et de création de valeur, 
ainsi qu’à accroître l’esprit de service et à favoriser une 
orientation accrue vers les besoins des hôtes. Par le biais 
d’outils numériques, les entreprises sont mieux à même 
d’aborder leur clientèle et doivent prendre en compte une 
durabilité toujours plus essentielle lors de leurs décisions 
d’achat. 

Toutefois, que signifient concrètement ces modifications 
dans le cadre de la branche du tourisme et, notamment, 
quelles qualifications sont nécessaires au personnel à ce 
sujet ? Ces questions ont été au centre d’une conférence de 
l’UNEVOC organisée en novembre 2022 à Nairobi. 

Premiers jalons définis 
Un groupe d’expertise, constitué de membres d’Europe, 
d’Afrique et d’Asie, a aussi été établi afin de pouvoir ré-
pondre à ces questions. La HEFP a été mandatée par 
l’UNEVOC dans le but de diriger ce groupe, avec un ac-
cent mis sur la branche du tourisme. 

Afin d’aborder les modifications engendrées dans les 
profils professionnels par le numérique et la durabilité, 
le groupe a établi une série de jalons relatifs aux travaux 
à effectuer en 2023. Afin de soutenir à cet effet les acteurs 
et actrices de la formation professionnelle, le groupe  
élaborera un guide et publiera un catalogue relatif aux 
pratiques et aux indicateurs de référence en Europe, en 
Afrique et en Asie. Des manifestations y afférentes se dé-
rouleront notamment en juin à Singapour et en novembre 
à Bonn. 

Encouragement international de l’innovation et  
de l’apprentissage 
Les travaux du groupe se dérouleront dans le cadre de 
l’Agenda 2025 du projet Bridging Innovation and Lear-
ning in TVET (BILT) de l’UNEVOC, qui s’est donné pour 
mission d’encourager les qualifications et compétences 
modernes et concurrentielles dans la formation profes-
sionnelle en établissant un lien international entre l’in-
novation et l’apprentissage. Cet agenda représente une 
initiative commune de l’UNEVOC, de l’Institut national 
allemand pour la formation professionnelle et du Minis-
tère fédéral allemand de l’éducation et de la recherche. 

■ Erik Swars, responsable des relations internationales, HEFP 

▶ https://unevoc.unesco.org/bilt/ (en anglais)

↑  Illustration de Jeannot Vonlanthen, en 1ʳᵉ année à l’École supérieure de 
bande dessinée et d’illustration à Genève
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