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Die vorliegende Arbeit beschäftigt sich mit der Qualität der beruflichen Grundbildung in Lehrbetrieben im 
Urteil von ehemaligen Lernenden. Leitende Fragestellung der Arbeit ist zum einen, ob die Ausbildungsqualität 
retrospektiv und vor dem Hintergrund der ersten Erfahrungen im Arbeitsmarkt den Ansprüchen einer hoch-
wertige Ausbildung genügt. Zum anderen stehen die beruflichen und weiterbildungstechnischen Perspektiven 
der Lehrabsolvierenden zum Zeitpunkt der Erhebung im Fokus. Die Arbeit basiert auf Daten, die im Rahmen 
eines Praktikums bei einem grösseren Schweizer Dienstleistungsunternehmen erhoben wurden und Teil 
einer betriebsinternen Studie zur Qualität der beruflichen Grundbildung waren. Befragt wurden Absol-
vent/innen zwei bis fünf Jahre nach deren Lehrabschluss (N = 722). Die Personen stammen aus vier unter-
schiedlichen Berufen und drei Sprachregionen (D, F, I). 
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